OOVIO

PONUDBA ZA SODELOVANJE

MotoXgeneration

Prevzem in vzdrzevanje
spletne trgovine

Predlog tehnicnega prevzema obstojece spletne trgovine ter nadaljnjega vzdrzevanja,
podpore in nadzorovanega objavljanja sprememb.
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OOViIO

01 / PREVZEM

Preprost in urejen prevzem

Prevzamemo obstojeco kodo in gostovanje ter uredimo vse potrebno za nadaljnje
vzdrzevanje in varno objavljanje sprememb.

01 Koda, gostovanje in podatki

Uredimo lastniStvo oziroma skrbniSke pravice za repozitorij, obstojece Azure ali drugo
gostovanje ter dostop do baze, medijev, konfiguracije in varnostnih kopij.

02 Tehnicni pregled

Preverimo skladnost kode s produkcijo, razlicice nopCommerce in .NET, vti¢nike,
prilagoditve, osnovne varnostne nastavitve ter obstojece integracije, obvestila in
opravila.

03 CI/CD in varen release cycle

Uredimo ponovljivo gradnjo in objavo z varno uporabo skrivnosti. Dolo¢imo preverjanje
sprememb pred produkcijo ter preizkusimo objavo in povrnitev prejsnje razlicice.

04 Preverjanje in predaja

Preverimo katalog, prijavo, kosarico in administracijo, mozZnost obnovitve ter nadzor
dosegljivosti in napak. Predamo kratek postopek objave, obnove in obravnave
incidentov.

Podrobna razclenitev dela in financna ocena enkratnega prevzema sta podani v loCeni prilogi.
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OOViIO

02 / MESECNA PODPORA

Vzdrzevanje po prevzemu

01 3 ure razvoja vsak mesec

Odpravljanje napak, manjse izboljSave in prilagoditve obstojecih funkcionalnosti v okviru
mesecnega paketa 200 EUR.

02 Nadzor in tehni¢na podpora

Nadzor dosegljivosti, obravnava zaznanih izpadov ter redni pregled delovanja in
potrebnih posodobitev.

03 Nadzorovane objave

Preverjanje sprememb pred produkcijo, varen postopek izdaje ter evidenca opravljenega
dela in usklajevanje prioritet.

Dosegljivost in sodelovanje

Predlagani cilj je 99,9 % mesecne dosegljivosti. Na¢in merjenja, odzivne ¢ase, podporne ure,
izkljucitve in morebitna nadomestila po tehni¢nem pregledu uskladimo v dogovoru o ravni
storitve (SLA).

Za prevzem narocnik zagotovi potrebne pravice in dostope. Selitev na drugo gostovanje, vedje
nadgradnje in nove integracije se po potrebi dogovorijo lo¢eno.

Stroski gostovanja in zunanjih licenc niso vkljuc¢eni v mesecni paket. Obravnavo dodatnih ur in
prenos neporabljenih ur dogovorimo pred zac¢etkom sodelovanja.
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